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O Provador do Leitor

Todas as semanas vamos testar até ao limite um servico, uma loja ou um restaurante

Adriano Guerreire:

O Natal chegou mais

cedo paraaminha
avd. 4 hd uns meses que se
queixava do telembvel que ti-
nha. Nio ouvia em perfeitas
condiches e azona do teclado -
sim, nada de touchs ou tablets
e assim vai conlinuar a ser - ti-
nhaumabaolha que dificultava
amarcagio dos niimeros, que
de grandes e visiveis tinham
pouco. Foi por isso com muito
agrado que comegou a usar o
novo SP45 daZTC.

A marca de telecomunica-
goes & portuguesa, sediada em
Aveiro, e acabou de lancar este
modelo especial para seniores.
Especial porqué? Pelas teclas e
o ecra grandes, o facil manu-
seamento dos menus - e nada
de fotos ou Internet para bara-
Ihar. Era mesmo isto que a mi-
nha avg pretendia, “Eu 56 pre-
ciso de ligar para ti, para os teus
irmaos, para as minhas amigas,
ah, e mandar mensagens.”

Mensagens? Nunca escreveu
um nome na agenda, nem ti-
nha enviado qualquer texto es-
crito. Até a familia evitava en-
viar-lhe mensagens porque
nao as sabia abrir. “Este tem os
numeros maicres, deve ser
mais facil”, dizia a minha ave.
Pois bem, € isso que vamos ver.

Depois deum briefing no
firn-de-semana 3 tive de [he ex-
plicar onde criar as mensagens,
queacada niimero correspon-
diam as diferentes letras e que
nao precisava de escrever as pala-
vras por completo para poupar
caracteres (esta parte ndo deu
mesmo, mas insisti). E troqueia
primeira mensagem.

“0ld, esta tudo bem?”, as-
sim bem escrito para comecgar.
A resposta veio 45 minutos
mais tarde. “Obrigado, até ja."

(A avo que nunca escreveu um SMS
conseguiu-o com o novo telefone sénior)

Parece que o sisterna das letras
nas teclas lhe estava a causar
alguma confusdo. Teve de apa-
gAr e recomegar varias vezes,
pois ficava com erros. Novo
dia, nova mensagem: “Td
bem? Tou n metr, ok?" Instan-
tes depois recebo uma chama-
da. "Oh, queria responder e
isto comegou a ligar, mas tam-
bém faltavam umas letras, nio
percebi”, disse-me, “Td fixe?”,
enviei uma manha mal tinha
saido de casa, "5im”, respon-
deu-me poucos minutos de-
pois. A noite fiquei a saber que
0 “Td" ndo fora compreendi-
do, mas o “fixe” sim. “Havia
um mitido numa telenovela
que estava sempre a dizer
iss0”, contou-me.

Mas ndo foi s6 comigo que
trocou mensagens. Escreveu
“0l3" para o meu irmao e este
sem saber bem o que se passa-
va, jd que aavo nunca tinha es-
crito um SMS, ligou-1he de val-
ta. “Viste, ja sel mandar mensa-
gens. Agora podes falar comigo
assim”, disse-lhe. O problema
¢ que se até eu nio percebo as
mensagens do meuirmao -
com muitos x, ke palavras de
quatro sflabas reduzidas a duas
letras - a minha avé pensard
que o telefone se estragou e
ainda nem semanas tem.

A parte as mensagens,
adaptou-se bem ao telemadvel
indicado para seniores. “As te-
clas sdo maiores e andar no
menu é mais facil do que no
outro. E ndo precisas de me
por o alarme as 6h45 paraira
gindstica, jd sei fazer™. Para
meu espanto, conseguiu mes-
mo, sem qualquer ajuda.
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